Heimvertrag

Zwischen der Seniorenheim Linz am Rhein GmbH, Vor dem Leetor 5, 53545 Linz am
Rhein

vertreten durch den Geschaftsfiuhrer Ralf Dotsch
- nachstehend ,Einrichtung“ genannt -
und

Frau / Herrn
bisher wohnhaft in Klicken Sie hier, um Text einzugeben.
- nachstehend ,Bewohner” genannt -

vertreten durch
rechtliche(r) Betreuer(in) / Bevollmachtigte(r)

wird mit Wirkung vom Klicken Sie hier, um ein Datum einzugeben. (Einzug) bis Klicken Sie
hier, um ein Datum einzugeben. / auf unbestimmte Zeit
folgender V e rtr a g uber

[ ] Vollstationare Pflege

[ ] Kurzzeit- / Verhinderungspflege
geschlossen:

§ 1 Einrichtungstrager

(1) Die Seniorenheim Linz am Rhein GmbH ist ein als gemeinnutzig anerkannter
Rechtstrager mit dem Sitz in 53545 Linz am Rhein.

§ 2 Vertragsgrundlagen

(1) Das Wohn- und Betreuungsvertragsgesetz (WBVG) und die vorvertraglichen
Informationen der Einrichtung nach § 3 WBVG sind Vertragsgrundlagen. Zur
vorvertraglichen Information gehéren insbesondere die Darstellung der Wohn- und
Gebaudesituation, Konzeption, Entgelte und Pflege- und Betreuungsleistungen
sowie die Ergebnisse der Qualitatsprafungen.

(2) Weitere Vertragsgrundlagen sind der Rahmenvertrag gem. § 75 Abs. 1 SGB Xl zur
vollstationaren Pflege (Rheinland-Pfalz), die Vergutungsvereinbarung nach § 84 SGB
XI sowie der Versorgungsvertrag nach § 72 SGB Xl in der jeweils glltigen Fassung.

(3) Die Einrichtung hat mit den Landesverbanden der gesetzlichen Pflegekassen in

Rheinland-Pfalz einen Versorgungsvertrag gem. Sozialgesetzbuch - Elftes Buch
(SGB XIl) — Soziale Pflegeversicherung abgeschlossen.
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§ 3 Leistungen der Einrichtung

(1) Die Einrichtung erbringt dem Bewohner folgende Leistungen:

a)

Unterkunft in einem Einzel- / Doppelzimmer (Zimmernummer: Klicken Sie hier, um

Text einzugeben.)

b)

d)

g)

h)

)

k)

Das Zimmer ist mobliert mit einem Pflegebett, einem Nachtschrank, einem
Sideboard, einem Kleiderschrank sowie mit Tisch und Stuhlen.
Anschlussmaoglichkeiten fur Telefon, Internet und Fernseher sind vorhanden.
Zum Zimmer gehort ein Sanitarraum, der mit Dusche, WC und Waschbecken
ausgestattet ist.

Verpflegung in folgendem Umfang:
- Normalkost:  Fruhstuck
Mittagessen
Nachmittagskaffee
Abendessen
Zwischen- und Nachtmahlzeiten
- Bei Bedarf: leichte Vollkost oder
Diatkost nach arztlicher Anordnung
- sowie eine ausreichende jederzeit erhaltliche Getrankeversorgung
(Kaffee, Tee, Mineralwasser und Fruchtsafte)

Dem Pflegebedarf sowie dem Gesundheitszustand des Bewohners
entsprechende Pflege und Betreuung nach dem allgemein anerkannten Stand
medizinisch-pflegerischer Erkenntnisse nach dem Elften Sozialgesetzbuch -
Soziale Pflegeversicherung (SGB Xl) einschliel3lich der Leistungen der
medizinischen Behandlungspflege entsprechend dem Rahmenvertrag gem. § 75
Abs. 1 SGB XI zur vollstationaren Pflege in Rheinland-Pfalz. Bei Veranderungen
des Pflegebedarfes passt die Einrichtung ihre Leistungen dem veranderten
Bedarf an.

Zusatzliche Betreuung und Aktivierung der Bewohner gemal® § 43 b SGB Xl
gemald der Beschreibung in der Konzeption der Einrichtung. Der fur die
zusatzliche Betreuung und Aktivierung vereinbarte Vergutungszuschlag wird
unmittelbar von der zustandigen Pflegekasse gezahlt. Privatversicherte sind
verpflichtet, die hierfUr gezahlten Betrage ihrer Pflegeversicherung unverziglich
der Einrichtung weiterzuleiten.

RegelmaRige Reinigung des Uberlassenen Wohnraumes incl. der Nasszelle.
Uberlassung, Reinigung und Instandhaltung von Bettwasche und Handtiichern.

Waschen und Mangeln der maschinenwaschbaren und mit Namensschildchen
gezeichneten personlichen Bekleidung und Wasche.

Haustechnik und Verwaltung (z.B. Barbetragsverwaltung)

Bereitstellung von Inkontinenzmitteln, soweit erforderlich und von der
Krankenkasse nicht zur Verfugung gestellt.

Die Einrichtung Ubergibt der Bewohnerin / dem Bewohner folgende Schlussel:
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[) Die Anfertigung weiterer Schlussel darf nur die Einrichtungsleitung veranlassen.

m) Der Verlust von Schlisseln ist umgehend der Einrichtungsleitung zu melden; die
Ersatzbeschaffung erfolgt durch die Einrichtungsleitung, bei Verschulden des
Bewohners auf seine Kosten. Alle Schlussel sind Eigentum der Einrichtung. Bei
Beendigung des Vertragsverhaltnisses im beiderseitigen Einvernehmen oder
durch Kindigung hat der Bewohner die Schlissel vollzahlig an die
Einrichtungsleitung zurtickzugeben.

n) Ist eine Begleitung zum Verlassen bzw. Wiederaufsuchen der Einrichtung
notwendig, wird diese gemall des § 1 (4) des Rheinland-Pfalzischen
Rahmenvertrages durch die Einrichtung ohne besondere Berechnung
sichergestellt, sofern sie nicht vorrangig durch Angehdrige, andere
Nahestehende oder ehrenamtlich tatige Personen sichergestellt wird.

o) Soweit ein Transport durch externe Fahrdienste erforderlich wird, dessen Kosten
nicht von der Krankenkasse oder einem anderen Kostentrager Ubernommen
werden, hat der Bewohner die Kosten zu tragen

p) Korperpflegemittel, die zu den Verbrauchsgegenstanden des taglichen Lebens
zahlen, sind nach § 1 des Rheinland-Pfalzische Rahmenvertrages keine
Regelleistung der Einrichtung. Bei Bedarf bietet die Einrichtung an, diese zu
besorgen und gegen Nachweis gesondert dem Bewohner zu berechnen.

q) Es gilt die freie Arzt- und Apothekenwahl, erforderlichenfalls ist die Einrichtung
dem Bewohner bei der Vermittlung dieser Leistungen behilflich.

§ 4 Leistungsanpassung und Leistungsausschluss

Sollte sich der Betreuungsbedarf der Bewohnerin / des Bewohners andern, wird die
Einrichtung entsprechend an diesen veranderten Bedarf angepasste Leistungen
anbieten. Auf die Mitwirkungsverpflichtung des Bewohners / der Bewohnerin gem. § 10
wird verwiesen. Allerdings kann die Einrichtung in den folgenden Fallen die notwendigen
Leistungen nicht anbieten, weshalb eine Anpassung der Leistungen an den veranderten
Bedarf gemal} § 8 Abs. 4 Wohn- und Betreuungsvertragsgesetz ausgeschlossen wird:

a) Versorgung von beatmungspflichtigen Patienten sowie von Patienten mit
psychischen Erkrankungen oder Behinderungen, die eine ununterbrochene
Beaufsichtigung und die Maoglichkeit der jederzeitigen Intervention erforderlich
machen. Die Einrichtung ist ihrer Konzeption nach fir eine intensivmedizinische
Versorgung personell, baulich und apparativ nicht ausgestattet.

b) Versorgung von chronisch mehrfach geschadigten Alkoholikern, von Patienten mit
Morbus Korsakow und von suchtmittelabhangigen Personen. Aus Sicht der
Einrichtung bedarf es wegen der mit diesen Krankheitsbildern haufig einhergehenden
starken Tendenz zur Fremd- oder Selbstgefahrdung flr die Versorgung dieser
Gruppen besonders hierfur ausgebildeten Personals. Die Einrichtung mochte jedoch
nur die Gruppen versorgen, fur die sie auch die Einhaltung der Qualitatsstandards
gewahrleisten kann.

c) Bewohnerinnen und Bewohner, fur die ein Unterbringungsbeschluss vorliegt oder

die sonst unterbringungsahnliche MaRnahmen bendtigen. Die Einrichtung betreibt

keine geschlossene Abteilung, was Voraussetzung ware, um diese Bewohnerinnen
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und Bewohner zu versorgen. Dies gilt insbesondere bei Bewohnerinnen und
Bewohnern, bei denen eine Weglauftendenz mit den normalen Mitteln eines
Weglauferschutzes nicht mehr beherrschbar ist und die sich dadurch selbst gefahrden.

Die pflegebedurftige Person und ihre Angehorigen sind im Rahmen der Verhandlung und
des Abschlusses des Heimvertrages auf die Leistungsausschlisse hingewiesen und tber
deren Rechtsfolge aufgeklart worden.

Bewohnerin / Bewohner ggf. gesetzlicher Betreuer / Bevollmachtigter

§ 5 Leistungsentgelt

(1) Das Entgelt fur die Leistungen gemaf § 3 richtet sich nach den mit den Kostentragern
(zustandigen Pflegekassen und Sozialhilfetragern) getroffenen
Vergutungsvereinbarungen. Weiterhin wird vereinbart, die Vergltungsabrechnung
ab dem 01.01.2017 auf Grundlage der ,Gemeinsamen Empfehlungen des
Bundesministeriums fir Gesundheit sowie der Verbande der Leistungstrager und
Leistungserbringer auf Bundesebene zur Umsetzung einer einheitlichen und
rechtssichereren Vergutungsabrechnung in vollstationaren Pflegeeinrichtungen® mit
Stand vom November 2016 vorzunehmen. Danach werden alle Entgeltbestandteile
zukunftig in Hohe des festgesetzten monatlichen Durchschnittswertes auf Basis von
30,42 Tagen unabhangig von der konkreten Anzahl der Kalendertage des Monats in
Rechnung gestellt werden.

(2) Die Bemessung des Leistungsentgeltes entspricht der Einstufung des Bewohners /
der Bewohnerin in einen Pflegegrad durch die jeweilige Pflegekasse.

(3) Bei privat pflegeversicherten Bewohnern fallt anlasslich der Erbringung der
Leistungen der zusatzlichen Betreuung und Aktivierung (§ 3 dieses Vertrages) eine
zusatzliche Vergutung in Hohe von zurzeit € 188,00 monatlich an. Die Einrichtung
erstellt hieriber eine Rechnung. Der Vergltungszuschlag ist von dem privaten
Versicherungsunternehmen im Rahmen des vereinbarten Versicherungsschutzes zu
erstatten.

(4) Wird die Versorgung der Bewohner mit Inkontinenzmitteln erforderlich, so stellt das
Heim die bedarfsgerechte Versorgung mit Inkontinenzmaterialien sicher. Die Kosten
hierfur tragt der Bewohner, sofern nicht die Krankenkasse oder ein anderer
Kostentrager die Kosten hierflr bernimmt. Erfolgt die Abrechnung der verbrauchten
Inkontinenzmaterialien nach einer Pauschale und erstattet die jeweilige
Krankenkasse den Pauschalbetrag nicht in voller Hohe, so ist der Differenzbetrag
vom Bewohner zu Ubernehmen.

(5) Wird der Bewohner vollstandig und dauerhaft durch Sondenernahrung auf Kosten
Dritter (z.B. Krankenversicherung) versorgt, so andert sich das Heimentgelt um die
ersparten Lebensmittelaufwendungen. Die Vertragsparteien einigen sich dabei auf
einen pauschalen Betrag in Hohe von 4,50 EUR taglich.
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Die ErmaRigung gilt nicht fur Zeiten der Abwesenheit nach § 8. Bei Empfangern von
Leistungen nach SGB Xll gilt dies nur, sofern mit dem zustédndigen Kostentrager
entsprechende Vereinbarungen getroffen wurden.

(6) Der Zuschlag fur ein Einzelzimmer betragt taglich 1,02 EUR.

Preise stationare Pflege 01.03.2024

Pflegegrad 2 3 4 5

Pflegebedingte Aufwendungen 74,05 € 90,22 €| 107,09€| 114,65¢€
Ausbildungsumlage u. -Zuschlag 5,14 € 5,14 € 5,14 € 5,14 €
Unterkunft 28,34 € 28,34 € 28,34 € 28,34 €
Verpflegung 16,38 € 16,38 € 16,38 € 16,38 €
Investitionskostenanteil 13,30 € 13,30 € 13,30 € 13,30 €
Gesamter Tagessatz 137,21 € 153,38 € 170,25 € 177,81 €
Heimkosten im Monat (brutto) 4.173,93 €| 4.665,82€| 5.179,01 €| 5.408,98 €
Anteil der Pflegekasse ab Aufnahme | 1.015,84 €| 1.507,84 €| 2.020,84 €| 2.250,84 €
Anteil der Pflegekasse ab 13. Monat | 1.261,69€| 1.753,69 €| 2.266,69 €| 2.496,69 €
Anteil der Pflegekasse ab 25. Monat | 1.589,48 €| 2.081,48 €| 2.594,48 €| 2.824,48 €
Anteil der Pflegekasse ab 37. Monat | 1.999,22 €| 2.491,22 €| 3.004,22 €| 3.234,22 €

(Der Eigenteil ergibt sich aus der Differenz zwischen Heimkosten und dem Anteil

der Pflegekasse.)

Preise Kurzzeit- u. Verhinderungspflege 01.03.2024

Pflegegrad 2 3 4 5

Pflegebedingte Aufwendungen 7405€| 90,22€| 107,09€| 114,65¢€
Ausbildungsumlage u. -Zuschlag 5,14 € 5,14 € 5,14 € 5,14 €
Summe Pflegekosten tagl. 79,19€| 9536€| 112,23€| 119,79€

aufgebraucht sind. Hinzu kommen:

Auf die Pflegebedingten Aufwendungen zahlt die Pflegekasse die bestehenden
Leistungsanspriiche fir Kurzzeit- und Verhinderungspflege aus, bis diese

Unterkunft 28,34€| 28,34 € 28,34 € 28,34 €
Verpflegung 16,38 €| 16,38 € 16,38 € 16,38 €
Investitionskostenanteil 13,30€| 13,30€ 13,30 € 13,30 €
Summe "Hotelkosten" tagl. 58,02 €| 58,02 € 58,02 € 58,02 €
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§ 6 Entgelterh6hung bei Anderung der Berechnungsgrundlage

(1)

(2)

(3)

Die Einrichtung kann die Zustimmung zu einer Erhéhung des Entgeltes verlangen,
wenn sich die bisherigen Berechnungsgrundlagen der Entgeltbestandteile dieses
Vertrages verandern. Neben dem erhdhten Entgelt muss auch die Erhéhung selbst
angemessen sein. Eine Erhdhung der Investitionsaufwendungen ist nur zulassig,
soweit sie nach der Art des Betriebs notwendig sind und nicht durch 6ffentliche
Forderung gedeckt sind.

Die Einrichtung hat dem Bewohner die beabsichtigte Erh6hung des Entgeltes in
einem Ankundigungsschreiben schriftlich mitzuteilen und zu begrinden. Aus der
Mitteilung muss der Zeitpunkt hervorgehen, zu dem die Einrichtung die Erhéhung
des Entgeltes verlangt. In der Begrindung muss die Einrichtung unter Angabe des
Umlagemalstabes die Positionen benennen, fur die sich durch die veranderte
Berechnungsgrundlage Kostensteigerungen ergeben und die bisherigen
Entgeltbestandteile den vorgesehenen neuen Entgeltbestandteilen
gegenuberstellen.

Der Bewohner schuldet das erhdhte Entgelt frihestens vier Wochen nach Zugang
des hinreichend begrindeten Erhdhungsverlangens.

Zu dem Zeitpunkt, zu dem die Einrichtung die Erh6hung des Entgelts verlangt, kann
der Bewohner den Vertrag jederzeit in Textform kindigen.

Der Bewohner muss rechtzeitig Gelegenheit erhalten, die Angaben der Einrichtung
durch Einsichtnahme in die Kalkulationsunterlagen zu uberprufen.

Die Zustimmung des Bewohners gemal} Absatz 1 Satz 1 gilt als erteilt, wenn der
Bewohner den verlangten Erhdhungsbetrag das erste Mal vorbehaltlos zahlt oder
innerhalb der in Absatz 1 Satz 8 genannten Kundigungsfrist weder kiindigt noch der
Entgelterhdhung ausdricklich widerspricht.

Auf diese Rechtswirkungen seines Verhaltens wird der Bewohner im
Ankundigungsschreiben jeweils erneut hingewiesen werden.

Fur Bewohner, die Leistungen nach dem SGB Xl und/oder dem SGB Xll in Anspruch
nehmen, gilt, soweit sich die bisherige Berechnungsgrundlage der
Entgeltbestandteile verandern, die aufgrund der Bestimmungen des Siebten und
Achten Kapitels des SGB Xl bzw. des Zehnten Kapitels des SGB XII festgelegte
Hohe des Entgelts (einschliel3lich des festgesetzten Ausbildungsumlagebetrages)
als vereinbart und angemessen.
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§ 7 Vertragsanpassung bei Anderung des Pflege- oder
Betreuungsbedarfs

(1) Andert sich der Pflege- oder Betreuungsbedarf des Bewohners, muss die

(2)

Einrichtung eine entsprechende Anpassung der Leistungen anbieten. Der
Bewohner kann das Angebot auch teilweise annehmen. Die Leistungspflicht der
Einrichtung und das vom Bewohner zuzahlende angemessene Entgelt erhéhen
oder verringern sich in dem Umfang, in dem der Bewohner das Angebot
angenommen hat. Die Einrichtung hat das Angebot zur Anpassung des Vertrages
dem Bewohner durch Gegenulberstellung der bisherigen und der angebotenen
Leistungen sowie der daflr jeweils zu entrichtenden Entgelte vorab schriftlich
darzustellen und zu begrinden.

Bezieht der Bewohner Leistungen nach dem SGB Xl oder wird ihm Hilfe in einer
Einrichtung nach SGB Xll gewahrt, ist die Einrichtung berechtigt, das Entgelt durch
einseitige Erklarung zu erhdhen, wenn der individuelle Betreuungs- und
Pflegebedarf zunimmt, sofern die Anderung des Pflege- oder Betreuungsbedarfs
durch den Leistungsbescheid der Pflegekasse festgestellt wurde. Bei dem
Bewohner wird die Erhdhung wirksam mit Zugang der Begrindung nach Absatz 1
Satz 4, auch wenn im Leistungsbescheid der Pflegekasse ein friherer Zeitpunkt
bestimmt wird. In der Begrindung sind die bisherigen und die veranderten
Leistungen sowie die daflr jeweils zu entrichtenden Entgelte gegenuberzustellen.
Bei Verringerung des individuellen Betreuungs- und Pflegebedarfs wird das Entgelt
entsprechend der Feststellung im Leistungsbescheid der Pflegekasse zu dem dort
genannten Zeitpunkt reduziert. Die bisherigen und die veranderten Leistungen
sowie die dafur jeweils zu entrichtenden Entgeltbestandteile sind
gegenuberzustellen.

§ 8 Abwesenheitsregelung

(1)

1.

Die Abwesenheitsregelung richtet sich nach der Vereinbarung im
Landesrahmenvertrag nach § 75 SGB Xl in Rheinland-Pfalz in der geltenden
Fassung:

Der Pflegeplatz ist im Fall voribergehender Abwesenheit des Pflegebedurftigen
von der Pflegeeinrichtung fur einen Abwesenheitszeitraum von bis zu 42 Tagen
im Kalenderjahr freizuhalten. Abweichend hiervon verlangert sich der
Abwesenheitszeitraum bei Krankenhausaufenthalten und bei Aufenthalten in
Rehabilitationseinrichtungen fir die Dauer dieser Aufenthalte.

Bei vorlibergehender Abwesenheit bis zu drei Kalendertagen, ist das Heimentgelt
in unverminderter Hohe weiter zu entrichten. Soweit die Abwesenheit drei
Kalendertage Uberschreitet, sind ab dem vierten vollen Kalendertag Abschlage
in Hoéhe wvon 40 von Hundert der Pflegevergitung (ohne
Ausbildungsrefinanzierungsbetrag), der Entgelte fur Unterkunft und Verpflegung
sowie der Zuschlage nach § 92 b SGB XI vorzunehmen. Kalendertage im Sinne
dieser Regelung sind die Tage, an denen der pflegebedurftige Mensch von 0 bis
24 Uhr abwesend ist.

3. Die Abwesenheit des pflegebedurftigen Menschen ist den jeweiligen

Kostentragern unverzuglich schriftlich mitzuteilen. Ist erkennbar, dass der
pflegebedurftige Mensch nicht mehr in die Pflegeeinrichtung zurtickkehrt, wirkt
die Pflegeeinrichtung auf eine unverzugliche Beendigung des Heimvertrages hin.
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4. Wird ein pflegebedirftiger Mensch ausschliel3lich und dauerhaft durch
Sondennahrung auf Kosten Dritter (z.B. Krankenversicherung) versorgt,
verringert sich das Entgelt fir die Verpflegung kalendertaglich um einen
pauschalen Betrag von 4,50 Euro. Die Angemessenheit dieses Kurzungsbetrags
wird alle 3 Jahre von den Vertragsparteien tUberpruft.

5. Im Falle der Abwesenheit des pflegebedurftigen Menschen nach Abs. 4 erfolgt
ab dem 4. Abwesenheitstag kein weiterer Abschlag gem. Abs. 4 auf das Entgelt
fur Verpflegung.

6. In der Kurzzeit- und Verhinderungspflege betragt die Platzgebihr 80 Prozent des
Entgeltes fur Unterkunft und Verpflegung ab dem 4. Abwesenheitstag. Eine
Pflegevergltung darf nicht berechnet werden.

§ 9 Falligkeit und Abrechnung

(1) Die Leistungsentgelte sind jeweils am letzten Tag eines Monats fallig; sie sind
spatestens bis zum 7. Tage des darauffolgenden Monats zu zahlen. Endet der
Vertrag nicht mit Ablauf des Monats, so sind fur diesen Monat die Leistungsentgelte
am letzten Tag der Vertragslaufzeit fallig und spatestens bis zum 7. Tag nach
Vertragslaufzeitende zu zahlen.

(2) Ergibt sich aufgrund einer Korrekturabrechnung eine Differenz gegenliber dem nach
Absatz 1 in Rechnung gestellten Leistungsentgelt, so ist spatestens mit der
nachstfalligen Zahlung ein Ausgleich herbeizufuhren. Die Aufrechnung anderer
Forderungen ist nur zulassig, wenn diese unbestritten oder rechtskraftig festgestellt
sind.

(3) Soweit Entgelte von offentlichen Kostentragern iGbernommen werden, wird mit diesen
abgerechnet. Der Bewohner wird Uber die Hohe des Ubernommenen Anteils
informiert.

§ 10 Mitwirkungspflichten

(1) Der Bewohner ist zur Vermeidung von ansonsten moglicherweise entstehenden
rechtlichen und finanziellen Nachteilen gehalten, die erforderlichen Antrage zu stellen
und die notwendigen Unterlagen vorzulegen (z. B. fur Leistungen nach SGB XlI, SGB
XlII'und sonstiger Sozialgesetzblcher).

(2) Dem Bewohner obliegt auch die Stellung des Antrags auf Einstufung und Uberprifung
der Einstufung durch die Pflegekasse nach schriftlicher und begrindeter Aufforderung
der Einrichtung. Weigert sich der Bewohner, den Antrag zu stellen, kann die
Einrichtung ihm oder dem Kostentrager ab dem ersten Tag des zweiten Monats nach
der Aufforderung vorlaufig den Pflegesatz nach der nachsthoheren Pflegeklasse
berechnen. Werden die Voraussetzungen fir eine hohere Pflegestufe vom
Medizinischen Dienst nicht bestatigt und lehnt die Pflegekasse eine Hoherstufung
deswegen ab, hat die Einrichtung dem Bewohner den Uberzahlten Betrag
unverziglich zuruckzuzahlen; der Ruickzahlungsbetrag ist rickwirkend ab Zahlung
des erhdhten Entgeltes mit wenigstens 5 v.H. zu verzinsen. Das Kundigungsrecht
nach § 18 dieses Vertrages bleibt unberuhrt.
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§ 11 Mitwirkungsrechte

Die Vertretung der Bewohner erfolgt durch das Mitwirkungsorgan nach § 9 LWTG.

§ 12 Eingebrachte Sachen

(1) Im Einvernehmen mit der Einrichtungsleitung kann der Bewohner Mébel und andere
Einrichtungsgegenstande in sein Zimmer einbringen. Die von dem Bewohner
eingebrachten elektrischen, netzabhangig betriebenen ' Gerdte missen den
einschlagigen Sicherheitsbestimmungen entsprechen. Der Einrichtungstrager kann
diese Gerate auf eigene Kosten bei Einzug, jahrlich oder auch anlassbezogen
Uberprifen lassen. Solche Gerate, die nicht verkehrssicher sind, darfen nicht
betrieben werden.

(2) Personliche Gegenstande der Bewohner kénnen aullerhalb der zur Verflgung
gestellten Raumlichkeiten nur aufgrund einer besonderen Vereinbarung
untergebracht werden.

(3) Wertgegenstande kdnnen nach Mdglichkeit und besonderer Vereinbarung von der
Einrichtung in Verwahrung genommen werden.

§ 13 Haftung

(1) Mit Ausnahme von Schaden an Leben, Korper oder Gesundheit haften Bewohner
und Einrichtung einander im Rahmen dieses Vertrages nur bei Vorsatz und grober
Fahrlassigkeit. Dieser Haftungsausschluss gilt nicht, soweit es sich um die Haftung
fur die Verletzung von wesentlichen Vertragspflichten handelt. Wesentliche
Vertragspflichten sind diejenigen Pflichten, deren Erfullung die ordnungsgemalie
Durchfihrung des Vertrages Uberhaupt erst ermoglicht und auf deren Einhaltung der
Vertragspartner regelmafig vertraut und vertrauen darf.

(2) Dem Bewohner wird der Abschluss einer Haftpflichtversicherung empfohlen.

§ 14 Datenschutz

Es gelten die datenschutzrechtlichen Bestimmungen des § 19 LWTG. Unbeschadet
dieser Bestimmungen gilt:

(1) Die Mitarbeiter/Mitarbeiterinnen der Einrichtung sind zur Verschwiegenheit sowie zur
Beachtung der geltenden Datenschutzbestimmungen verpflichtet.

(2) Soweit es zur Durchfuhrung der Leistungserbringung erforderlich ist, dirfen
personenbezogene Daten des Bewohners durch die Einrichtung erhoben,
gespeichert, verarbeitet und an Dritte Ubermittelt werden. Die dafir vom Bewohner
gesondert einzuholenden Einwilligungen zur Erhebung und Speicherung und zur
Ubermittlung bedurfen der Textform und sind widerruflich (siehe Anlage 1).

(3) Der Bewohner hat das Recht auf Auskunft, welche Daten Uber ihn gespeichert sind.

' Nicht mitumfasst sind die lediglich batteriebetriebenen elektrischen Gerate
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§ 15 Recht auf Beratung und Beschwerde

(1) Der Bewohner hat das Recht, sich bei der Einrichtung und den in der Anlage 4
genannten Stellen beraten zu lassen und sich dort Uber Mangel bei Erbringung der
im Vertrag vorgesehenen Leistungen zZu beschweren.

(2) Die Rechte nach § 10 Wohn- und Betreuungsvertragsgesetz (WBVG) in Hinblick auf

die Kirzung des Entgeltes bei Nicht- oder Schlechtleistung bleiben unberinhrt.

§ 16 Besondere Regelungen fiir den Todesfall

(1) Im Falle des Todes der Bewohnerin / des Bewohners sind zu benachrichtigen:

(Namen, Anschrift, Telefon, E-Mail)

(2) Die Einrichtung stellt den Nachlass, soweit moglich, durch rdumlichen Verschluss
sicher. Unbeschadet einer etwaigen letztwilligen Verfugung oder der gesetzlichen
Erbfolge soll der Besitz der Bewohnerin / des Bewohners an

Herrn / Frau

ausgehandigt werden.

§ 17 Beendigung des Vertragsverhaltnisses

(1) Der Vertrag kann im beiderseitigen Einvernehmen oder durch Kindigung eines
Vertragspartners beendet werden. Im Ubrigen endet das Vertragsverhaltnis mit dem
Tod des Bewohners.

(2) Nach Beendigung des Vertragsverhaltnisses hat der Bewohner bzw. dessen Erbe
oder der hierzu Bevollmachtigte den Wohnraum unverziglich im vertragsgemafen
und geraumten Zustand, einschliel3lich aller Schlissel, der Einrichtung
zuruickzugeben.
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§ 18 Kiindigung durch die Bewohnerin / den Bewohner

(1)

(2)

3)

Der Bewohner kann den Vertrag spatestens am dritten Werktag eines
Kalendermonats zum Ablauf desselben Monats schriftlich kindigen. Bei einer
Erhdhung des Entgeltes ist eine Kindigung jederzeit fir den Zeitpunkt mdglich, zu
dem die Einrichtung die Erhéhung des Entgeltes verlangt.

Innerhalb von zwei Wochen nach Beginn des Vertragsverhaltnisses kann der
Bewohner jederzeit ohne Einhaltung einer Frist kiindigen. Wird dem Bewohner erst
nach Beginn des Vertragsverhaltnisses eine Ausfertigung des Vertrages
ausgehandigt, kann der Bewohner auch noch bis zum Ablauf von zwei Wochen nach
der Aushandigung kundigen.

Die Bewohnerin / der Bewohner kann den Vertrag aus wichtigem Grund jederzeit
ohne Einhaltung einer Kindigungsfrist kiindigen, wenn ihr / ihm die Fortsetzung des
Vertrages bis zum Ablauf der Kiindigungsfrist nicht zuzumuten ist.

§ 19 Kiindigung durch die Einrichtung

(1)

Die Einrichtung kann den Vertrag nur aus wichtigem Grund kundigen. Die Kindigung

bedarf der Schriftftorm und ist zu begrtiinden. Ein wichtiger Grund liegt insbesondere vor,
wenn

1. die Einrichtung den Betrieb einstellt, wesentlich einschrankt oder in seiner Art
verandert und die Fortsetzung des Vertrags fur die Einrichtung eine
unzumutbare Harte bedeuten wirde,

2. der Gesundheitszustand des Bewohners sich so verandert hat, dass seine
fachgerechte Betreuung in der Einrichtung nicht mehr maoglich ist, weil

a) der Bewohner eine von der Einrichtung angebotene Anpassung der
Leistung nach § 4 dieses Vertrages nicht annimmt oder

b) die Einrichtung eine Anpassung der Leistung entsprechend § 4 dieses
Vertrages ausschlief3t

und der Einrichtung deshalb ein Festhalten an dem Vertrag nicht zumutbar ist,

3. der Bewohner seine vertraglichen Pflichten schuldhaft so groblich verletzt, dass
der Einrichtung die Fortsetzung des Vertrages nicht mehr zugemutet werden
kann; oder

4. der Bewohner

a) fur zwei aufeinander folgende Termine mit der Entrichtung des Entgelts
oder eines Teils des Entgelts, der das Entgelt flr einen Monat Ubersteigt,
im Verzug ist oder

b) in einem Zeitraum, der sich Uber mehr als zwei Termine erstreckt, mit der
Entrichtung des Entgelts in HOhe eines Betrages in Verzug gekommen ist,
der das Entgelt fur zwei Monate erreicht.
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(2)

(3)

(4)

()

Die Kundigung des Vertrages zum Zwecke der Erhohung des Entgelts ist
ausgeschlossen.

Die Einrichtung kann aus dem Grund des Abs. 1 Satz 3 Nr. 2a nur kiindigen, wenn
sie zuvor dem Bewohner gegenulber ihr Angebot nach § 6 Satz 1 unter Bestimmung
einer angemessenen Annahmefrist und unter Hinweis auf die beabsichtigte
Kindigung erneuert hat und der Kundigungsgrund durch eine Annahme des
Bewohners nicht entfallen ist.

Die Einrichtung kann aus dem Grund des Abs. 1 Satz 3 Nr. 4 nur kiindigen, wenn sie
zuvor dem Bewohner unter Hinweis auf die beabsichtigte Kiindigung erfolglos eine
angemessene Zahlungsfrist gesetzt hat. Ist der Bewohner in den Fallen des Abs. 1
Satz 3 Nr. 4 mit der Entrichtung des Entgelts in Ruckstand geraten, ist die Kiindigung
ausgeschlossen, wenn die Einrichtung vorher befriedigt wird. Die Kundigung wird
unwirksam, wenn die Einrichtung bis zum Ablauf von zwei Monaten nach Eintritt der
Rechtshangigkeit des Raumungsanspruchs hinsichtlich des falligen Entgelts
befriedigt wird oder eine offentliche Stelle sich zur Befriedigung verpflichtet.

In den Fallen des Abs. 1 Satz 3 Nr. 2 bis 4 kann die Einrichtung den Vertrag ohne
Einhaltung einer Frist kindigen. Im Ubrigen ist eine Kundigung bis zum dritten
Werktag eines Kalendermonats zum Ablauf des nachsten Monats zulassig.

Bei Tod der Bewohnerin / des Bewohners endet das Vertragsverhaltnis mit dem
Sterbetag. Eine Fortgeltung des Vertrags kann fir die Uberlassung des Wohnraumes
gegen Fortzahlung der darauf entfallenden Entgeltbestandteile vereinbart werden,
soweit ein Zeitraum von zwei Wochen nach dem Sterbetag des Bewohners nicht
Uberschritten wird. In diesen Fallen ermaRigt sich das geschuldete Entgelt um den
Wert der ersparten Aufwendungen des Heimtragers.

§ 20 Nachweis von Leistungsersatz und Ubernahme Umzugskosten

(1)

(2)

(3)

Hat der Bewohner nach § 15 Abs. 2 aufgrund eines von der Einrichtung zu
vertretendem Kulndigungsgrund gekindigt, ist die Einrichtung dem Bewohner auf
dessen Verlangen zum Nachweis eines angemessenen Leistungsersatzes zu
zumutbaren Bedingungen und zur Ubernahme der Umzugskosten in angemessenem
Umfang verpflichtet. § 115 Abs. 4 SGB XI bleibt unbertuhrt. § 115 Abs. 4 SGB XI
bestimmt, dass die Pflegekassen bei Feststellung schwer-wiegender, kurzfristig nicht
behebbarer Mangel in der stationaren Pflege verpflichtet sind, den betroffenen
Heimbewohnern auf deren Antrag eine andere geeignete Pflegeeinrichtung zu
vermitteln, welche die Pflege, Versorgung und Betreuung nahtlos Gbernimmt.

Hat die Einrichtung nach § 19 Abs. 1 Satz 1 aus den Grinden des § 20 Abs. 1 Satz
3 Nr. 1 gekindigt, so hat sie dem Bewohner auf dessen Verlangen einen
angemessenen Leistungsersatz zu zumutbaren Bedingungen nachzuweisen. Die
Einrichtung hat auch die Kosten des Umzugs in angemessenem Umfang zu tragen.

Der Bewohner kann den Nachweis eines angemessenen Leistungsersatzes zu
zumutbaren Bedingungen nach Abs. 1 auch dann verlangen, wenn er noch nicht
gekundigt hat.
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§ 21 Sonstige Bestimmungen

(1) Durch den Abschluss dieses Heimvertrages werden frihere vertragliche Regelungen
aulBer Kraft gesetzt. Gleiches gilt fur damit verbundene Nebenabreden,
Vertragsanderungen und -anpassungen.

(2) Die in diesem Vertrag genannten Anlagen sind Bestandteil dieses Vertrages.

(3) Dem Bewohner wurden im Rahmen der vorvertraglichen Informationspflicht (§ 3
WBVG) entsprechende Unterlagen zur Verfligung gestellt.

26.02.2024

(fur die Einrichtung) (Bewohnerin/Bewohner)

(gdf. rechtlicher Betreuer oder Bevollméachtigter)
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§ 22 Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Der Bewohner hat gemal § 312g BGB das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe
von Griunden diesen Vertrag zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses.

Zur Ausubung des Widerrufsrechts bedarf es einer eindeutigen Erklarung (z.B. per
Telefon, ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) Uber den Entschluss,
diesen Vertrag zu widerrufen. In der Erklarung muss enthalten sein

- der Name und die Anschrift der Bewohnerin / des Bewohners
- Der Name und die Anschrift der Einrichtung
- Unterschrift der Bewohnerin / des Bewohners (nur bei Mitteilung auf Papier)

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass die Mitteilung Uber die Ausibung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist abgesendet wird.

Folgen des Widerrufs

Wenn dieser Vertrag widerrufen wird, hat die Einrichtung alle Zahlungen, die sie von der
Bewohnerin / vom Bewohner erhalten hat, unverziglich und spatestens binnen vierzehn
Tagen ab dem Tag zurlckzuzahlen, an dem die Mitteilung Uber den Widerruf dieses
Vertrags bei der Einrichtung eingegangen ist. FUr diese Riuckzahlung verwendet die
Einrichtung dasselbe Zahlungsmittel, das die Bewohnerin / der Bewohner bei der
urspringlichen Transaktion eingesetzt hat, es sei denn, mit der Bewohnerin / dem
Bewohner wurde ausdrucklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden dem
Bewohner wegen dieser Ruckzahlung Entgelte berechnet.

Hat der Bewohner verlangt, dass die Dienstleistungen vor Ablauf der Widerrufsfrist
fortgesetzt werden sollen, so hat er der Einrichtung Wertersatz fur die bis zum Widerruf
erbrachte Leistung zu zahlen. Grundlage fur die Berechnung des Wertersatzes sind die
vertraglich vereinbarten Entgelte.

Erklarung
Ich habe die Belehrung uber das Widerrufsrecht zur Kenntnis genommen.

Name, Vorname: Klicken Sie hier, um Text einzugeben.

Bewohner / Bewohnerin
bzw. gesetzlicher Vertreter / Bevollmachtigter
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Anlage 1

Informationen der Seniorenheim Linz am Rhein GmbH (iber die
Datenverarbeitung

Klicken Sie hier, um Text einzugeben.

(Name/Vorname/Anschrift des Bewohners)

Klicken Sie hier, um Text einzugeben.

(Geburtsdatum)

Im Rahmen des mit der Einrichtung abgeschlossenen Heimvertrages werden
personenbezogene Daten erhoben, gespeichert, Ubermittelt, geléscht und genutzt,
soweit dies fur die Durchfihrung der jeweiligen Pflege- oder BehandlungsmalRnahme
erforderlich ist, insbesondere auch fur die Abrechnung mit den Kostentragern. Dabei
stellen Gesundheitsdaten besonders sensible Daten dar. Rechtsgrundlage fur die
Verarbeitung dieser personlichen Daten ist der abgeschlossene Heimvertrag.

FUr eine Vielzahl von Datenverarbeitungsvorgangen - insbesondere fur die Weitergabe
von Daten an den Medizinischen Dienst der Krankenkassen - bestehen gesetzliche
Regelungen. Soweit eine Verarbeitung von personenbezogenen Daten auf der
Grundlage einer gesetzlichen Vorschrift erfolgt, ist eine Einwilligung des Betroffenen nicht
erforderlich. So ist zum Beispiel die Ubermittiung von Daten durch die Einrichtung im
Kontext der Behandlungspflege an den Medizinischen Dienst der Krankenkassen
gesetzlich in § 276 SGB V geregelt. Daneben ist die Einholung einer zusatzlichen
Einwilligung grundsatzlich nicht mehr erforderlich. Eine Einwilligung ist auch nicht
erforderlich, wenn die Verarbeitung zur Vertragserfullung erforderlich ist, Art. 6 Absatz 1
b) in Verbindung mit Art. 9 Absatz 2 j) DS-GVO.

Im medizinischen Bereich werden personenbezogene Daten, die im Zusammenhang mit
der Behandlung des Patienten stehen, in einer interdisziplinaren elektronischen
Krankenakte gefuhrt. Diese wird 30 Jahre aufbewahrt. Unterlagen Uber pflegerische
Malnahmen sind von der Einrichtung nach Malgabe der Landesgesetze 5 Jahre
aufzubewahren.

Einrichtungsinterne Weitergabe von Daten

Innerhalb der Einrichtung werden diese Daten im zur Erfullung der umfassenden
Verpflichtung zu Pflege- bzw. BehandlungsmalRnahmen erforderlichen Mal}
weitergegeben. Zur Festlegung der optimalen Versorgung kdénnen Besprechungen in

interdisziplindren Konferenzen stattfinden, ggf. auch unter Beteiligung externer
Berufsgruppen.

Es besteht das Recht auf Auskunft zu den dokumentierten Daten. Medizinische Daten
werden manuell oder automatisiert verarbeitet. Um welche Daten es sich im Einzelnen
handelt, hangt vom Verlauf der Pflege, Betreuung bzw. Behandlung ab und kann zum

Zeitpunkt des Vertragsabschlusses noch nicht abschliel3end benannt werden.
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Datenverarbeitung durch externe Dienstleister

Teilweise werden medizinische Befundungen oder Untersuchungen durch externe
Dienstleister durchgeflhrt.

Bei auftretenden Stérungen in technischen Systemen werden u.a. externe Servicefirmen
zur Fehlerdiagnose und Fehlerbehebung hinzugezogen.

Alle Mitarbeiter von Fremdfirmen, die Kenntnis von personenbezogenen und
medizinischen Daten erhalten kénnten, sind verpflichtet, diese so vertraulich zu
behandeln, wie auch unser Personal dazu verpflichtet ist. Auf Anfrage informieren wir Sie
Uber die von uns aktuell vertraglich gebundenen Unternehmen.

Verantwortlicher fur die Datenverarbeitung

Verantwortlich  fir die Verarbeitung personenbezogener Daten st die
Geschaftsfiihrung.

Die Einhaltung der Datenschutzbestimmungen wird durch unsere
Datenschutzbeauftragte Uberwacht. Bei Datenschutz relevanten Fragen steht sie Ihnen
als Ansprechpartnerin  fur weitere Informationen zur Verfiugung. Unsere
Datenschutzbeauftragte ist wie folgt erreichbar:

Janine Deckarm (Datenschutzbeauftragte)
Finkenstralie 42

66386 St. Ingbert

Tel: +49 (0) 6894 - 9567576

E-Mail: jd@datenschutz-treuhand.de oder
datenschutz(at)seniorenheim-linz.de

lhre Rechte

Sie haben die Mdglichkeit, kostenfrei Auskunft Uber die zu ihrer Person gespeicherten
Daten zu erhalten sowie Einsicht in die Uber Sie bei uns gefuhrten Unterlagen zu nehmen.
Sie haben darUber hinaus das Recht auf Berichtigung oder Ldschung oder auf
Einschrankung der Verarbeitung.

Zudem haben Sie das Recht, eine erteilte Einwilligung ganz oder teilweise jederzeit frei
zu widerrufen. Hierzu bedarf es der formlosen Erklarung gegenlber der
Geschaftsfuhrung unseres Hauses.

Fur den Fall des Widerrufs einer erteilten Einwilligung bleiben die bis zum Widerruf auf
die erteilte Einwilligung hin vorgenommenen Verarbeitungsschritte unberlthrt. Ein
eingelegter Widerruf kann zurickgenommen werden.

Schlie3lich haben Sie ein Recht auf Beschwerde bei der Datenschutzaufsichtsbehorde.
Diese ist

in Rheinland-Pfalz: Der Landesbeauftragte fiur den Datenschutz und die
Informationsfreiheit Rheinland-Pfalz, Hintere Bleiche 34, 55116 Mainz

Diese Informationen habe ich zur Kenntnis genommen und verstanden.

Datum Unterschrift Bewohner/Betreuer
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Datenschutzrechtliche Einwilligungserklarung

Fir den Fall, dass die Verarbeitung meiner auf meine Person bezogenen Daten nicht von einer
gesetzlichen Grundlage nach den geltenden Datenschutzregelungen legitimiert ist, erteile ich
(Vorname, Name und Anschrift bitte hier eintragen)

Klicken Sie hier, um Text einzugeben.

meine Einwilligung in die Verarbeitung meiner Daten nachfolgender MaBgabe:

Ich teile der Einrichtung den Namen meines Hausarztes/weiterbehandelnder Arzte mit.

(ggf. Name und Anschrift des Hausarztes/weiterbehandelnden Arztes)

Ich bin damit einverstanden, dass meine Behandlungsdaten/Befunde durch die Einrichtung an o0.g. Arzt (im
Einzelfall auch elektronisch oder telefonisch) zu Dokumentations- und Weiterbehandlungszwecken
Ubermittelt werden kdnnen.

a ja a nein

Ich bin damit einverstanden, dass Behandlungsdaten, Befunde und Unterlagen an eine externe, von der
Einrichtung beauftragte Abrechnungsstelle / Kranken- Pflegekasse / -versicherung weitergegeben werden.
a ja a nein

Ferner bin ich damit einverstanden, dass bei 0.g. Arzt vorliegende Behandlungsdaten / Befunde, soweit
diese flr meine Behandlung erforderlich sind, durch die Einrichtung angefordert werden kénnen.

a ja a nein

Die optimale Versorgung von Wunden ist ein wesentliches Ziel im Rahmen lhrer Versorgung. Durch eine
Fotodokumentation kénnen wir den Heilungsverlauf mdglicherweise auftretender Wunden besser
beschreiben und beurteilen. Diese Dokumentation wird sicher verwahrt und dient ausschlie3lich lhrer
Pflege und Behandlung durch unsere Mitarbeiter sowie der beteiligten Arzte.

Aus freier Entscheidung willige ich ein, dass meine in durch den Dienst erhobenen Bild- und Befunddaten
sowie Angaben zu Vorerkrankungen und Medikation, sofern erforderlich, zu Konsultationszwecken in
verschlUsselter Form elektronisch gespeichert werden und an Arzte / Krankenhauser / Reha-Einrichtungen
/ Ambulante Pflegedienste Ubertragen werden.

a ja a nein

Ich hatte Gelegenheit, Fragen zu stellen. Diese wurden vollstdndig und umfassend beantwortet.

Datum Unterschrift Bewohner/Betreuer

Aus freier Entscheidung willige ich in die von mir gewtinschten Datendbermittlungen ein.

Jede dieser Einwilligungen kénnen jederzeit von mir frei widerrufen werden. Ich bin darauf hingewiesen
worden, dass eine Einwilligung auch zu einem spateren Zeitpunkt jeweils mit Wirkung fur die Zukunft erklart
werden kann. Ein eingelegter Widerruf kann zuriickgenommen werden. Der Widerruf ist zu richten an die
Seniorenheim Linz am Rhein GmbH, Vor dem Leetor 5, 53545 Linz am Rhein.

Unterschrift Bewohner/Betreuer
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Anlage 2

Recht auf Beratung und Beschwerde

e Wenn Sie Beratung brauchen oder Beschwerden haben, kdnnen Sie sich an die
Pflegedienstleitung Frau Janina Alfonso wenden.
Frau Alfonso ist zu erreichen unter folgenden Telefonnummern:
02644 / 9514 223

e Selbstverstandlich haben Sie auch die Mdglichkeit, lhre Beratungswinsche und
Beschwerden unmittelbar an die Einrichtungsleitung zu richten.
Herr Détsch ist erreichbar unter folgenden Telefonnummern:

02644 / 9514 220 oder 0151 106 56 0 57

Sie konnen Ihre Beschwerden auch an den Heimbeirat richten. Der Heimbeirat hat an
der Rezeption ein eigenes Postfach.

e Nachfolgend sind einige Anschriften und Telefonnummern von Institutionen
aufgefuhrt, an die Sie sich auch wenden kdnnen:

1. Zustandige Heimaufsicht Koblenz: Tel: 0261 4041-1

2. Burgerbeauftragter fur ,Gesundheit und Betreuung®: Privatdozent Dr. Bruno
Kirchhof: Tel: 02644 560 125

3. Zustandige Verbraucherberatung: Verbraucherzentrale Rheinland-
Pfalz e.V., Seppel-Gluckert-Passage 10, 55116 Mainz, Tel. 06131/284841
Fax: 06131/284866
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Anlage 3

Haftungsiibernahmeerklarung

Am heutigen Tag habe ich in Vollmacht des Herrn / Frau

einen Heimvertrag fur diesen mit der Seniorenheim Linz am Rhein GmbH geschlossen.
In Kenntnis dieses Vertrages verpflichte ich mich hiermit, gesamtschuldnerisch im Wege
des Schuldbeitrittes neben der oben genannten Person zur Ubernahme samtlicher
Zahlungsverpflichtungen aus dem Vertrag, soweit dies nicht von anderen
Leistungstragern (wie z. B. Sozialhilfetrager, Krankenkassen, Pflegekassen etc.)
abgedeckt sind.

Des Weiteren verpflichte ich mich gegenuber dem Heimtrager, die Zahlungsfahigkeit des
kinftigen Heimbewohners zu uberpriufen und bei konkreter Gefahr des Eintritts seiner

Zahlungsunfahigkeit ohne schuldhaftes Zdgern beim Sozialamt eine Ubernahme der
Kostentragerschaft zu beantragen.

NaAME/VOINAME: oo e

ANS CNII .

Funktion/Beziehung
ZUM HeIM DB WONN I, e

(Unterschrift des Bevollméachtigten/Vertreters)
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Anlage 4

Einzugsermachtigung

Hiermit ermachtige ich die Seniorenheim Linz am Rhein GmbH widerruflich die von mir
zu entrichtenden Rechnungsbetrage bei Falligkeit zu Lasten meines u.a. Girokontos
mittels Lastschrift einzuziehen.

Name des Kontoinhabers:

Name der Bank: oo

IBAN:

BIC:

(Ort, Datum) (Unterschrift)
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Anlage 5

Auftrag Medikamentenbeschaffung

A S S ..ot e

(vor Heimaufnahme)

Hiermit beauftrage ich die Seniorenheim Linz am Rhein GmbH, Vor
dem Leetor 5, 53545 Linz am Rhein, die fur mich erforderlichen
Medikamente in folgender Apotheke zu beschaffen:

Ich bin dartuber informiert, dass ich diese Erklarung jederzeit und
ohne Angaben von Grunden widerrufen kann.

Unterschrift des Bewohners oder des gesetzlichen Vertreters
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Einwilligungserklarung zur Speicherung gesundheits- und

FB arzneimittelbezogener Daten in der Apotheke

St. Martin Apotheke Kanzlerstrale 13 53545 Linz

Die oben genannte Apotheke bietet im Rahmen eines Heimversorgungsvertrags
Leistungen an, die die Erkennung und Losung gesundheits- und arzneimittelbezogener
Probleme beinhalten. Ziel ist es, die Arzneimitteltherapie zu optimieren und die
Lebensqualitat zu verbessern.

Aus diesem Grund wird die St. Martin Apotheke Daten und Angaben zu meiner
Medikation erfassen, um eine optimale Beratung und Unterstitzung bei der
Arzneimittelanwendung  zu  gewahrleisten. Dazu  gehoéren Daten  zum
Gesundheitszustand, zur Anwendung von Arzneimitteln und der Inhalt der
Beratungsgesprache.

Auf der Grundlage dieser Informationen bin ich damit einverstanden, dass die genannten
Daten in der Apotheke gespeichert und ausschlieBlich zu den oben erwahnten Zwecken
verarbeitet und genutzt werden. Das Personal der Apotheke obliegt der Schweigepflicht
und darf meine Daten nur zu den eingangsgenannten Zwecken einsehen. Es erfolgt keine
Weitergabe meiner Daten an Dritte, aul3er, ich stimme dem schriftlich zu. Im Falle einer
notwendigen Rucksprache mit meinem verschreibenden Arzt stimme ich dieser
arzneimittelbezogenen Kontaktaufnahme zu.

Ich wurde darlber in Kenntnis gesetzt, dass ich jederzeit kostenfrei Einsicht oder
schriftliche Auskunft Uber meine Daten erhalten und eine Loschung besagter Daten
veranlassen kann. Soweit gesetzliche Vorschriften keine langere Aufbewahrungspflicht
vorsehen, werden meine Daten funf Jahre nach der letzten Eintragung durch die
Apotheke geldscht.

Diese Einwilligung erfolgt freiwillig und kann von mir jederzeit und ohne Angabe von
Grunden widerrufen werden.

Name: Geburtsdatum:

Anschrift:

Station:

Name/Anschrift
Bevollmachtigter

Name/Anschrift
gesetzl. Betreuer
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Die Kooperations-Apotheke erstellt einmal monatlich eine Rechnung.

Die Rechnung ist an folgende Adresse zu senden:

Name, Vorname

Stralde, Postleitzahl und Ort

Diese kann per Lastschrift von meinem Konto, bis auf Widerruf, eingezogen werden:

Name Kontoinhaber (Wenn abweichend vom Patienten)

Bank- Institut

IBAN und BIC

Hinweis: Der Zahlungspflichtige kann innerhalb von 8 Wochen, beginnend mit dem Belastungsdatum, die
Erstattung des belasteten Betrages verlangen. Es gelten dabei die mit dem Kreditinstitut vereinbarten
Bedingungen.

Zahlungsbedingungen:

Der Zahlungsempfanger hat die jeweilige Lastschrifteinlésung spatestens 8 Tage vor Einzug schriftlich
unter Angabe des Betrages, des Falligkeitsdatums, der Glaubiger-ldentifikationsnummer und der
Mandatsreferenz anzuzeigen.

Unterschrift

Ort, Datum (ggf. Bevollmachtigter/rechtlicher Betreuer)

Apothekenstempel
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Anlage 6
§ 19 LWTG

Aufzeichnungs- und Aufbewahrungspflichten, Datenverarbeitung

3) Personenbezogene Daten des Bewohners durfen durch die Einrichtung oder ihren Trager nur
erhoben, gespeichert oder genutzt werden, soweit

1. das im Rahmen der Erflillung der bestehenden vertraglichen Verpflichtungen oder
im Hinblick auf den geplanten Abschluss von Vertragen erforderlich ist,

2. der Bewohner oder eine Betreuerin, ein Betreuer oder eine
hierzu bevolimachtigte sonstige Person im Rahmen ihrer Vertretungsbefugnis eingewilligt
hat oder

3. eine Rechtsvorschrift das vorsieht oder voraussetzt.

(4) Eine Ubermittlung personenbezogener Daten der Bewohnerinnen und Bewohner an Personen
und Stellen aufRerhalb der Einrichtung ist nur zuldssig, soweit sie erforderlich ist

1. zur Erfullung von gesetzlichen oder vertraglich vereinbarten Leistungs- oder
Mitteilungspflichten,

2. zur Abwehr von gegenwartigen Gefahren fur das Leben, die Gesundheit oder die
personliche Freiheit des Bewohners oder einer dritten Person, sofern die genannten
Rechtsgiter das Geheimhaltungsinteresse der des Bewohners erheblich Uberwiegen,

3. zur Durchfuhrung qualitatssichernder MalRnahmen, wenn bei der beabsichtigten
Malinahme das Interesse der Allgemeinheit an der Durchfihrung die schutzwirdigen
Belange des Bewohners erheblich Uberwiegt,

4. zu Zwecken der wissenschaftlichen Forschung, wenn der Zweck des
Forschungsvorhabens auf andere Weise nicht erreicht werden kann, das berechtigte
Interesse der Allgemeinheit an der Durchfihrung des Forschungsvorhabens das
Geheimhaltungsinteresse des Bewohners erheblich Uberwiegt und die Einholung der
Einwilligung des Bewohners nicht mdglich oder aus besonderen Grinden nicht vertretbar
ist,

5. zur Durchfuhrung eines mit dem Aufenthalt des Bewohners in der Einrichtung
zusammenhangenden gerichtlichen Verfahrens,

6. zur Feststellung der Leistungspflicht der Leistungstrager und zur Abrechnung mit ihnen
oder

7. zur Wahrung berechtigter Interessen von Angehoérigen oder Betreuerinnen und
Betreuern, wenn schutzwirdige Belange des Bewohners nicht beeintrachtigt werden und
die Einholung der Einwilligung des

Bewohners nicht mdglich oder im Einzelfall aus besonderen Grinden nicht vertretbar ist.

Ansonsten ist eine Ubermittlung nur mit Einwilligung des Bewohners oder einer der in Absatz 3
Nr. 2 genannten anderen Personen zulassig. Personen oder Stellen, denen nach Satz 1 oder
Satz 2 personenbezogene Daten Ubermittelt worden sind, dirfen diese nur zu dem Zweck
verwenden, zu dem sie ihnen befugt Gbermittelt worden sind. Im Ubrigen haben sie diese Daten
unbeschadet sonstiger Datenschutzbestimmungen in demselben Umfang geheim zu halten wie
die Einrichtung selbst. Veroffentlichungen von Forschungsergebnissen (Satz 1 Nr. 4) durfen
keinen Riickschluss auf den Bewohner zulassen, dessen Daten Gbermittelt wurden, es sei denn,
er hat in die Veroffentlichung ausdricklich eingewilligt.
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Anlage 7

§ 9 LWTG

Vertretung der Bewohnerinnen und Bewohner und
andere Formen der Mitwirkung

(1) In den Einrichtungen im Sinne der §§ 4 und 5 mit Ausnahme der Einrichtungen der
Kurzzeitpflege ist eine Vertretung der Bewohnerinnen und Bewohner zu bilden, in die in
angemessenem Umfang auch externe Personen aus den kommunalen Beiraten fur altere oder
behinderte Menschen und der Selbsthilfe sowie Angehdrige, Betreuerinnen und Betreuer und
birgerschaftlich Engagierte gewahlt werden kdnnen. Sie wirkt besonders in Angelegenheiten des
Betriebs der Einrichtung wie Unterkunft, Unterstlitzung, Aufenthaltsbedingungen, Entgelte,
Einrichtungsordnung, Verpflegung und Freizeitgestaltung mit. Die Mitwirkung erstreckt sich auch
auf die Sicherung der Qualitat der Pflege oder Unterstitzung in der Einrichtung auf der Grundlage
der Anforderungen des § 15 oder des § 16. Die Vertretung der Bewohnerinnen und Bewohner
kann bei der Wahrnehmung ihrer Aufgaben und Rechte fach- und sachkundige
Vertrauenspersonen hinzuziehen; diese sind zur Verschwiegenheit verpflichtet. Sie soll
mindestens einmal im Jahr die Bewohnerinnen und Bewohner der Einrichtung zu einer
Versammlung einladen; jede Bewohnerin und jeder Bewohner kann eine Vertrauensperson, die
nicht in einem Beschaftigungsverhadltnis mit dem Trager der Einrichtung steht, zu der
Versammlung hinzuziehen.

(2) Kommt eine Vertretung der Bewohnerinnen und Bewohner nicht zustande, kann auf Initiative
des Tragers der Einrichtung flr langstens ein Jahr ein Beirat der Angehdrigen und Betreuerinnen
und Betreuer gewahlt werden, der die Aufgaben und Rechte der Vertretung der Bewohnerinnen
und Bewohner wahrnimmt.

(3) Solange weder eine Vertretung der Bewohnerinnen und Bewohner noch ein Beirat der
Angehdrigen und Betreuerinnen und Betreuer gebildet wird, nimmt eine Bewohnerflirsprecherin
oder ein Bewohnerflrsprecher deren Aufgaben und Rechte ehrenamtlich und unentgeltlich wahr.
Die Bewohnerflirsprecherin oder der Bewohnerflrsprecher wird von der zustandigen Behoérde im
Benehmen mit der Leitung der Einrichtung bestellt; die Bewohnerinnen und Bewohner der
Einrichtung, deren Angehdrige und Betreuerinnen und Betreuer kdnnen der zustandigen Behdrde
Vorschlage zur Auswahl unterbreiten. Die zustandige Behérde kann von der Bestellung absehen,
wenn die Mitwirkung der Bewohnerinnen und Bewohner auf andere Weise gewahrleistet ist.

(4) In Einrichtungen im Sinne des § 5 kann anstelle einer Vertretung der Bewohnerinnen und
Bewohner ein Bewohnerinnen- und Bewohnerrat gebildet werden, in dem alle Bewohnerinnen
und Bewohner mitwirken.

(5) Der Trager der Einrichtung hat die durch die Tatigkeit der Vertretung der Bewohnerinnen und
Bewohner, des Beirats der Angehérigen und Betreuerinnen und Betreuer, der
Bewohnerfursprecherin oder des Bewohnerflrsprechers oder des Bewohnerinnen- und
Bewohnerrats und der nach Absatz 1 Satz 4 hinzugezogenen fach- und sachkundigen
Vertrauenspersonen entstehenden Aufwendungen in angemessenem Umfang zu tragen.”
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